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Liebe Mitglieder

Mit diesem Newsletter mochten wir Sie iber die Geschehnisse in der Spitex Aare Nord in den letzten
Monaten informieren.

Gerne moéchten wir die Gelegenheit an dieser Stelle wahrnehmen und lhnen fiir das uns geschenkte
Vertrauen in den vergangenen Monaten bedanken. Ebenfalls gilt der Dank unseren Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern, die in dieser schwierigen Zeit einen tollen Job gemacht haben.

Wir danken Ihnen fir das Interesse und wiinschen Ihnen schéne Herbsttage.
Bleiben Sie gesund!

Herzliche Grisse

Spitex Aare Nord

Vorstand und Geschaftsleitung

Die Spitex in der Corona-Zeit

Glicklicherweise haben sich die schlimmsten Beflirchtungen nicht bewahrheitet. Die Spitex Aare Nord
konnte ihren reguldren Betrieb aufrechterhalten und die Dienstleistungen uneingeschrankt weiterfiih-
ren. Die Klientinnen und Klienten sowie die Mitarbeitenden blieben bis jetzt vom Covid-19 verschont.
Eine grosse Herausforderung war die tagliche Verarbeitung und Aufbereitung der Empfehlungen

vom BAG. Die Mitarbeiterinnen arrangierten sich gut mit den aufwandigen Schutzmassnahmen. Die
Hygienemasken I6sten jedoch bei den Klientinnen und Klienten zu Beginn etwas Unbehagen aus. Der
Aussenkontakt durch die Spitex war fiir viele Risikopatientinnen und -patienten sehr wichtig, da das
Sffentliche Leben zum Stillstand kam. Die Ungewissheit iiber den Verlauf der Pandemie l6ste Angste
aus, welche mit vielen Gesprachen abgefedert wurden. Die Klientinnen und Klienten konnten bei
Bedarf mit Informationen Uber lokale Hilfsangebote versorgt werden.

Gemeinsam haben wir die schwierige Zeit gut gemeistert. Herzlichen Dank!

Generalversammlung 2020

Die Generalversammlung des Vereins Spitex Aare Nord wurde in diesem Jahr aufgrund der Corona-
Pandemie am 3. Juni 2020 schriftlich durchgefihrt. Die 1°088 Mitglieder konnten ihr Stimmrecht schrift-
lich austiben. Von dieser Moglichkeit machten 585 Mitglieder Gebrauch, was einer Wahlbeteiligung von
Uiber 53.8 % entspricht. Dieser grosse Rucklauf der schriftlichen Abstimmung und das rege Interesse
an unserem Verein, freuen uns ausserordentlich!

Samtliche Traktanden wurden genehmigt. Alle Einzelheiten zur Generalversammlung kénnen Sie
gerne dem angefligten Protokoll entnehmen.

Wir hoffen, dass der gesellige Teil anlasslich der nachsten Generalversammlung nachgeholt werden
kann.

Uberall fiir alle

SPITEX

Aare Nord

Nationale Spitex-Nummer
0842 80 40 20

Jahresrechnung 2019 / Doppelt verbuchte Debitoren

Die Jahresrechnung 2019 wurde mit einem Gewinn von CHF 44‘843.58 genehmigt. Leider musste im
Monat Juli festgestellt werden, dass die Debitoren des Monates November 2019 von CHF 132242.30
aufgrund eines Schnittstellenproblems zweier Programme doppelt erfolgswirksam verbucht worden
sind. Der ausgewiesene Gewinn ware daher korrekterweise ein Verlust von CHF 87'398.72.

Die Geschaftsleitung hat zusammen mit dem Vorstand Massnahmen getroffen, damit ein solcher
Fehler nicht erneut vorkommen kann. Zudem hat der Vorstand an einer ausserordentlichen Sitzung
beschlossen, fiir das Jahr 2020 eine Treuhandfirma mit der Revision des Jahresabschlusses 2020
zu beauftragen. An der Generalversammlung 2021 soll neu eine Treuhandfirma als Revisionsstelle
gewahlt werden.

In der Buchhaltung 2020 wird der Betrag von CHF 132'242.30 als ausserordentlicher Aufwand ver-
bucht.

Der Geschaftsfliihrung wie auch dem Vorstand ist es ein Anliegen, dass die Mitglieder zeitnah lber
diesen Fehler informiert werden.

Qualitat in der Spitex

Im Sommer 2020 wurde ein Audit, eine Qualitatstiberpriifung, durch die Firma Concret AG durch-
gefiihrt. Die eintégige Uberpriifung der Dokumente sowie die Mitarbeiterbefragung haben ergeben,
dass die Qualitat unserer Dienstleistungen und der unterstiitzenden Prozesse vollumfénglich stimmt.
Qualitat ist bei der Ausfiihrung der Dienstleistungen enorm wichtig. Diese erfahren die Klientinnen und
Klienten direkt. Um eine Einheit in der Durchfiihrung dieser Dienstleistungen zu erhalten, braucht es
Richtlinien fiir die Handlungen. Dieser Umstand ist besonders wichtig fiir einen Ausbildungsbetrieb,
damit die Lernenden in der Austbung ihrer Tatigkeit Leitlinien haben.

Einsatze

Die Dienstleistungen der Spitex Aare Nord nehmen stetig zu, so konnten wir wieder eine Zunahme von
den zu erbringenden Leistungen verbuchen. Ein Grund dafirr ist die Vorgabe des Kantons «ambulant
vor stationar», also, dass Patienten friiher aus dem Spital entlassen werden. Um dieser stetigen
Zunahme gerecht zu werden, brauchen wir laufend neue Fachkrafte. Die Suche nach geeignetem
Personal ist fiir uns eine stetige Herausforderung. Nachfolgend die Tabellen mit den bisherigen und
den aktuellen Einsatzstunden.

Einsatze 2019 Einsatze 2020
Monat KLVc |KLVb [KLVa |Hauswirtschaft Monat KLVc |KLVb ([KLVa |Hauswirtschaft
Januar 2019 1756 2037 213 249 Januar 2020 2476 2053 268 329
Februar 2019 1681 1909 144 249 Februar 2020 2430 1930 206 340
Mérz 2019 2095 2080 189 297 Mérz 2020 2462 2123 261 344
April 2019 2113 2065 179 320 April 2020 2147 2081 330 302
Mai 2019 2232 2285 197 339 Mai 2020 2294 2128 257 328
Juni 2019 2156 2214 116 320 Juni 2020 2268 2246 253 342
Juli 2019 2401 2325 163 350 Juli 2020 2409 2348 277 337
August 2019 2439 2335 242 339 August 2020 2312 2362 289 398
September 2019 2204 2319 224 312
Oktober 2019 2226| 2075 228 323 Begriffserklarungen:
November 2010| 2127 1956| 287 322 KLV osteht il dle Grundpflage.

KLV b steht fiir die Behandlungspflege, welche alle arztlich verordneten
Pflegeleistungen umfasst, wie beispielsweise die Wundversorgung.
KLV a steht fiir die Bedarfsabklarung der pflegerischen Leistungen.

Dezember 2019 2193 1819 261 289




